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DE DEVELOPPEMEN

CHAMBRE DE
COMMERCE ET D’'INDUSTRIE
DES BOIS-FRANCS

F

Cette heureuse coopération a eu pour effet d’inspirer aux citoyens de
Victoriaville une confiance illimitée dans leurs propres forces, a les porter d
compter sur eux-mémes plutot que sur les autres, pour s'ouvrir le chemin
de lu prospérité non seulement pour chacun d’eux en particulier, mais pour

leur municipalité.

Cet extrait de texte, écrit en 1913 par un auteur inconnu, est la conclu-
sion de la préface d’un document de présentation publié pour faire avancer
les intéréts de la Ville de Victoriaville (comme on le disait & I’époque) et
attirer I’attention sur les avantages qu'elle offrait pour 1'établissement
d’industries, de manufactures et de centres commerciaux.

Aurait-elle pu aussi, cette conclusion, servir de philosophie aux
fondateurs de la Chambre de commerce en 1903 7 Cent ans d’histoire,
de réalisations, de bons coups et de moins bons, de prospérité et de
récession, mais avec comme assise, une confiance illimitée dans ses
forces et la certitude que la coopération fait la force.

Une Chambre de commerce qui, au fil des ans, a été renforcée par la
présence des Chambres de commerce de Warwick et d’Arthabaska qui
se sont jointes a elle, qui a parlé haut et fort par la voix de ses présidents
et de ses membres ; bref, une Chambre de commerce qui a su évoluer
tout en gardant ses valeurs initiales : le développement de sa commu-
nauté des affaires.

Une Chambre de commerce qui a survécu aux aléas de la vie
économique et démographique et qui a toujours, fitrement et dignement,
représenté ses membres. Une Chambre forte, une Chambre qui croit que
les succes des uns et les succes des autres et que [a solidarité économique

sont les meilleures garanties d’une région prospére.

Liette Perreault
Rédactrice du cahier souvenir
de la Chambre de commerce et d industrie des Bois-Francs

DIRECTEUR REGIONAL PUBLICITE

Michel Gauthier Chantal Béliveau, Eric Gauthier, Carmel
EDITRICE Laroche, Edith Lemieux, Madeleine Proulx,
Sylvie Caté Caroline St-Pierre, Patrick Soubrier

DIRECTEUR DES VENTES MONTAGE y
Pierre Gaudet Innograf Victoriaville
43, Notre-Dame Est,
Victoriaville, G6P 324 REDACTION DISTRIBUTION

olition de la maison i Liette Perreauli Distribution Transcontinental Inc.
Démolit % : I Telephone: {819) 758-6211 DIRECTRICE ARTISTIQUE Division Publi-Sac Bois-Francs
J.D. Gagné pour [aire place Télécopieur: (B19) 758-2759  France Houle ; ;
au Steinber; IMPRESSION ranscontinental
1 www.lanouvelle.net

Impart Litho




Et si ca m'arrivatit...

Aurais-je les moyens
financiers pour
passer au travers?

Affronter une maladie grave sans
les soucis financiers...

Pour préserver votre santé financiére alors que votre
état de santé est en transition entre fa maladie et le
rétablissement, I'INDUSTRIELLE ALLIANCE vous offre
TRANSITION, une protection financiére en cas de ma-
ladie grave.

TRANSITICN vous assure, ainsi qu'aux membres de
votre famille, une protection financiére a la suite d‘'un
diagnostic de maladie grave. Ainsi, vous pourrez vous
consacrer & 100% & votre rétablissement sans vous
préoccuper des soucis financiers.

TRAN

TRANSITION joue un rble clé dans toute planification
financiére. Elle vous secondera pendant la transition
de vos nouvelles habitudes de vie, aprés une maladie
grave., Communiquez avec votre représentant de
PINDUSTRIELLE ALLIANCE pour en savoir davantage
sur cette protection.

Agence Bois-Francs
~ 650, boul. Jutras Est, bureau 120
Victoriaville G6S 1E1

- (819) 752-4509
. Sans frais : 1-800-381-7337

1- Assurance de personnes
2- Assurance collective de personnes

3- Conseiller en régimes d’assurances collectives
4- Représentant en épargne collective

5- Planificateur financier

INVESTIA

PRGN

INDUSTRIELLE ALLIANCE

ASSURANCE ET SERVICES FINANCIER

U Lindustrielle-Alliance Compagnie d'assurance sur ia Vie

LA FORCE

YVAN ARDOIN
Directeur d'agence
1.4

B19-350-3898
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DU RENDEMENT

LUC BOURASSA
Adﬂ'uint 4 la direction
Conseiller en sécurité financiére

LINE HAMEL
Superviseure administrative
poste 222

JEAN-SEBASTIEN SIMEON
Directeur des ventes, B.A.A., PL.FIN.
Conseiller en sécunté financiére

LINE GRONDIN
Agente au service  la clientéle
poste 224

1,2,4,5 1
B19-752-4509 #245 19-752-4509 ¥250

s danE
NADIA CZEKALSKI DENIS AUBE, A.V.C. RICHARD PERREAULY, A.V.C.
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poste 221 1,2,
819-358-6145 / 819-752-4509 #236

1.2.4
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Conseiller en sécurité financ
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JEAN-CLAUDE BOUGIE, A.V.C.
Conseiller en sécurité financiére
2.4
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Conseiller en sécurité financiére

MAGELLA VERVILLE
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819-357-2218 819-364-2034
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MARCEL LEBLANC, A.V.C.
Conseiller en sécurité financiére
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CLAIRE LAMBERT PL.FIN.
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Inconnu 1903 1928
Alain Fidele-Edouard 1933 1946
Juneau Philippe 1946 1948
C’EST I¢x QUE TELEBEC ENTRE EN JEU ! Ducharme Maurice 1948 1949
TELEBEC EST PRESENTE DANS VOTRE REGION DEPUIS Inopérante 1949 1957
PLUS DE 30 ANS. AU CEUR DE L'ACTION, ELLE CONNAIT Chaput Roger 1957 1958
BIEN VOTRE SECTEUR D’ACTIVITE ET LES REALITES DE ot Clatids 1958 1959
VOTRE ENTREPRISE. UN AVANTAGE INCOMPARABLE QUT
TROUVE ECHO DANS NOTRE SERVICE A LA CLIENTELE ! Reny J. Roméo 1959 1963
Brunelle Paul 1963 1965
Valliéres Alfred 1965 1967
Jutras Yvon . 1967 1968
Grenier Gédéon 1968 1969
Aubut Jean | 1969 1970
Crochetiére René 1970 1972
Jutras René 1972 1973
Gardner Roch 1973 1974
Hamel Pierre 1974 1978
Bouchard Martin 1978 1980
R Gagnon Gilles 1980 1982
PLANS D'ECONOMIE INTERURBAINS Morin Josée 1982 1983
SERVICE D'RPPEL SANS FRALS Nolin Réjean 1983 1984
CELLULRTRE £T T Robichaud Ronald 1984 1985
fccts A INTERN Bélair Danielle 1985 1986
SONCRETION BE ST Beauchesne Pierre 1986 1987
i g e L Vallieres Claude 1987 1988
TS N Guillemette ~ André 1988 1989
T Lemieux Gérald 1989 1990
S e Tt Pard Alain 1990 1991
CENTREX Sanders Daniel L 1991 1992
TErépHonat s 1P Raymond Raymonde 1992 1993
Baril Marco 1993 1994
Juneau Noél ’ 1994 1995
Taschereau Jeanne | 1995 1996
Labbé Pierre 1996 1997
Coté Sylvie 1997 1998
Lemieux Yves {- 1998 1999
Bernard Frangois | 1999 2000
Gaudreau Micheline | 2000 2001
Vallée Nicole ‘ 2001 2002
Grégoire Jean-Pierre 2002 2003
Source : Liste des présidents de 1933 — 1986, FRANCOIS MORNEAU, Aux
Sources des Bois-Francs, La Société d’histoire de la région d'Arthabaska, \Vol. 4,
No. 3, mars 1986.
1 888 TELEBEC Liste des présidents de 1987 — 2003, archives Chambre de commerce et d'in-
www.telebec:com dustrie des Bois-Francs.

> 100 ANS DE LA CCIBF MAI 2003




La Chambre de commerce ef
'industrie des Bois-Francs
célebre ses

leiimine Pogiardins

Caisse Desjardins d'Arthabaska
Caisse populaire Desjardins de Victor

=~ £00Z IVIN 49199 V1 30 SNY 001

aville




ANS DE LA CCIBF MA! 2003

2
=

‘D’HISTOIRE

Et naquit la Chambre de commerce.....

71903 - 7928

1940 - Rue Notre-Dame, direction est
Photo : Fond d'archives Bédard | Bourret

Le 10 octobre 1903, un groupe d’hommes d’affaires de
Victoriaville achemine au Secrétariat d’Etat a Ottawa une
demande ainsi formulée :

« A 'Honorable Secrétaire d’Etat, Ottawa

Les soussignés, citoyens de la ville de Victoriaville, dans le
district d'Arthabaska, désirons nous associer ensemble
comme Chambre de commerce pour le comté d’Arthabaska,
ayant le principal siége des affaires @ Victoriaville, et élisons
Auguste Bourbeau comme secrétaire de la Chambre de
commerce. »

Le 2 novembre suivant, P. Pelletier pour le Sous-Secrétaire

d’Etat transmet cette correspondance & monsieur Auguste
Bourbeau, secrétaire de la Chambre de commerce :

« Monsteur,

J'ai Uhonneur de vous transmettre, ci-inclus, pour faire
suite & la correspondance échangée a ce sujet, copie certifiée
du certificat relatif a la Chambre de commerce du comté
d’Arthabaska, déposé dans les archives du Secrétariat d Etat
en date du 27 octobre 1903. »

Qui étaient ces hommes et cette femme (Dame D.O.
Bourbeau) qui figurent sur cette demande d’association ?
Quand on regarde les noms qui y apparaissent, on peut
affirmer qu’ils formaient 1'élite et la bourgeoisie locale.
Ils étaient marchands, professionnels et commergants.
Ces notables avaient, comme il se doit, une grande ascen-
dance sur les activités sociales et publiques de la ville et cer-
tains, notamment Joseph-Edouard Alain, ont jeté les bases et
tissé la toile économique de la région des Bois-Francs.

Catdgorle marchand
Boisclair, Alfred
Bourbeau, D.O. Mme
Bourbeau, J.O.
Bourbeau, Rosaire
Létourneau, Géo
Maheu, Léon
Picotte, Z.

Poitras, Arthur
Poitras, Octave
Thibodeau, J.E.
Thibault, Paul
Tourigny, Paul
Xénophou, H.

Catégorie industriel
Alain, J.-E.

Allie, Roméo
Bourbeau, Antonio
Buteau, Thomas
Dunn, H.H.

Filion, R.A.
Gagné, J.E.
Gatton, W.A.
Genest, A.
Legendre, L.O.
Proulx, Alfred

Catégorie comptable
Baril, Maurice
Lacharité, JLA.

Lord, A.J.

Provost, L.A.

Proulx, J.D.
Vallieres, Henri
Walsh, P.H.

Wortele, G.E.

Catégorie hatelller
Gelly, James
Lemay, S.
Perreault, Gédéon
Perreault, Ludger

Catégorle métier

Audette, J.A.

(agent de commerce)

Billy, J.Sal de (embouteilleur)
Billy, EX. de (tailleur)
Bourbeau, Auguste (libraire)
Ducharme, Z. (marbrier)
Faucher, Jos (boulanger)
Gaudet, Octave (ferblantier)
Leblanc, Denis (imprimeur)
Morril, N. (gérant de gare)
Perreault, C. Eugéne (artisan)
Poirier, J.N. (agent d’assurance)
Rhault, Napoléon (sellier)
Richard, F (sellier)

Thibault, C. (ferblantier)

Catégorie profession

Gaudet, Hector (avocat)
Marchand, A. (gérant de bangue)
Peltier, EM. (médecin)

Catégorie enfreprise

The Arthabaska Water &

Power Co., par A.C. Boyle

The Victoriaville Flour &

Grain Co., par L.G. Héon

The Victoriaville Furniture Co.,
par WA, Cotton

Beaudet & Boisclair (marchand)



1959 - Maison Bourbea

Photo : Fonds d archives Bédard | Bourret

On retrouve les premiéres traces d’une éventuelle Chambre
de commerce dans le journal L'Echo des Bois-Francs du 12 sep-
tembre 1903, quelques semaines a peine avant que la demande
ne soit acheminée & Ottawa. L'article mentionne la nécessité
d’une association économique qui soit représentative du milieu
et le journaliste poursuit : « Il y a longtemps que l'idée d une
Chambre de commerce a germé dans I esprit de nos concitoyens
et jusqu'a ce jour, aucune mesure effective ' a été prise pour en
accomplir la réalisation. Nous croyons que le temps est venu de
mettre @ exécution ce projet important et pour mieux dire néces-
saive.

Ici, a Victoriaville, les hommes d affaires sont animés de la
meillenre volonté pour I'avancement de la ville, mais il mangue
chez eux cette cohésion que donne une Chambre de commerce.
Outre qu’elle donne aux hommes d' affaires I occasion de se ren-
contrer, de se connaitre et de 5" apprécier, elle leur permet de dis-
cuter les intéréts de leur commerce, de prévenir certaines défail-
lances et de prévoir tous les avantages possibles pour la ville.

Si nous avions une Chambre de commerce composée de tous
les hommes d affaires, une résolution seule de cette Chambre
vaudrait plus qu’ une requéte et voici la raison. Dans une
requéte, il y a évidemment un signe de faiblesse par le mangue
d organisation, par le manque de cohésion qui doit exister parmi
les hommes d affaires. Tandis g’ une résolution de la Chambre
de commerce indigue clairement qu’il y avait 1 une assemblée
d' hommes qui demandent & I'unanimité une chose qu'il désire
obterir et dont I action collective est significative. »

Un peu moins de deux mois se sont écoulés entre la parution
de I’article et 1a création de la Chambre. L'article a-t-il remué le
milieu des affaires d’alors, éfait-ce une « fuite », une coinci-
dence ? Peu importe, le temps était venu pour le milicu de se
doter d’une telle association.

Malheureusement, et pour des raisons inconnues, la Chambre
de commerce du Comté d’Arthabaska a €té dissoute, par ordre
du conseil, le 17 mars 1928.

Source : Aux sources des Bois-Francs, La Société d'Histoire de la région
d’Arthabaska, volume 4, No. 3, mars 1986.

www.place4213.com
357-4213
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L’ére Fidéle-Edouard Alain
71933 - 1946

Cing ans apres la dissolution de la Chambre de commerce du
Comté d’Arthabaska, des industriels et des commergants se réu-
nissent A I'Hoétel de Ville de Victoriaville. Le 2 mai 1933, Ia
Chambre de commerce renait et la présidence provisoire est con-
fiée a Fidele-Edouard Alain.

« La Chambre de commerce de Victoriaville a été réorganisée
sur de nouvelles bases. 11y a eu une premiére réunion au com-
mencement du mois d avril pour jeter les bases de cette organi-
sation. Il y avait, présents a cette réunion, des membres de la
premiére Chambre de commerce qui ont adressé la parole et qui
ont encouragé cette réorganisation avec du sang nouveau. Cette
assemblée semble marquer Iére nouvelle du retour 4 la
prospérité. C'est monsieur F-E. Alain qui en est le président
provisoire. » L'Union des Cantons de I'Est, édition du 4 mai
1933,

»

Fidéle-Edouard Alain confirmé

« Le temps est venu de nous grouper, de saisir toutes les
opportunités, de ne rien négliger, de chasser la vieille routine.
Créer de nouvelles méthodes et de nouvelles activités. Il est

temps de reconstituer cette paix, cet ordre qui avait fait la gloire
de notre ville mais qui semblait avoir sombré guelgue part, et
pour quelles causes, par quelles aspirations machiavéliques ?

HOMMAGE A LA C.C.LD,

Fideéle-Edouard Alain, président de 1933 a 1946

Les jeunes vont mettre de I ordre dans la maison et éloigner les
sujets de mésententes que nous avons déplorés. » L'Union des
Cantons de I'Est, édition du 18 mai 1933.

Pellerin, Potvin, Gagnon
tient a FELICITER

la Chambre de commerce et

d’industrie des Bois-Francs

pour ses 100 ans d’implication
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dans le milieu des affaires
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* SERVICES DE CPA (CERTIFIED PUBLIC ACCOUN-

TANT) EQUIVALENT DU CA aux ETats-Unis.

(819) 758-3161 + TeiLic.: (819) 758-4644




A la deuxidme assemblée générale, le lundi 26 juin 1933,
153 nouveaux membres se joignent au « comité de relance ».
La Chambre est réorganisée et quatre comités bien distincts sont
créés avec chacun leur objectif précis.

Tout d’abord, le Comité d’industrie et transport devait attirer
de nouvelles industries a Victoriaville, alors que le Comité
civigue s’appliquait 2 embellir et & protéger la ville. Le comité
de publicité, comme son nom I’indique, faisait la promotion de
la région, tandis que le Comité de réceptions et conférences
organisait les activités pour les membres.

Le premier condo industriel

En mars 1937, le conseil d’administration de la Chambre fait
état de difficultés pour localiser de nouvelles industries
désireuses de s’implanter & Victoriaville. Pour la premiére fois,
il est question d'un relevé industriel et commercial : « La
semaine derniére, dans la salle du Conseil de Ville, il y a eu une
assemblée générale de la Chambre de commerce de
Victoriaville. Il a été question de la préparation avec la
coopération de la Shawinigan Water & Power d'un pamphlet
contenant un relevé industriel et commercial de Victoriaville.
Il y a plusieurs demandes d'industries actuellement é ' étude et

une des principales difficultés pour amener ces industries d
Victoriaville est le mangue d'un local disponible qui pourrait
étre loué a ces manufacturiers. Un comité composé des mem-
bres de la Chambre de commerce et du Comité industriel de la
ville étudiera un plan de souscription populaire qui assurerait
les fonds nécessaires pour la construction d une bdtisse, propre
a étre louée aux industries qui considéraient s'établir a
Victoriaville. » L'Union des Cantons de I'Est, mars 1937

Outre ces problémes de localisation, la Chambre semblait
aussi préoccupée par 1'accessibilité a la région et soumettait un
projet d’embranchement de chemins de fer entre Drummondville
et Victoriaville.

A ce moment, une partie du monde est en guerre et en janvier
1942, les membres de la Chambre de commerce s’opposent
unanimement & la conscription pour service outre-mer. Toujours
4 la méme période, Fidele-Edouard Alain siége sur le comité
exécutif du comté d’Arthabaska pour le Comité national des
finances de guere.

De 1946 & 1949, deux présidents succédent 2 monsieur Alain :
Philippe Juneau et Maurice Ducharme. Durant les huit années
suivantes, la Chambre sommeillera. ..

\
A titre de partenaire
au déve[oppenwnt socio-économigue
de (a région La Commisson scolaire

des Bois-Francs félicite (a Chambre de

commerce et d'industrie des Bois-Francs

pour sa contribution exceptionnz[[e

au c[}nwmism qui caractérise

la région des Bois-Francs.

L~

COMMISSION SCOLAIRE
DES BOIS-FRANCS

100 anniversaire de la Chambre
de commerce et d'industrie des Bois-Francs

Aux espolrs,
aux efforts

et au progres d’ lCl +

wll
uit¥ PROMUTUEL
BOIS-FRANCS

www.promutuel.ca

Warwick « (819} 358-4000/ 1 800 463-3829
Victoriaville » {819) 752-5000

Promutuef Bois-Francs est un cabinet en assurance de dormmages,
en assurance de personnes et en services financiers.

Assurance » Sécurité financiére » Services financiers
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Les premiers balbutiements

d’une meilleure concertation

1957 - 1969

La Chambre de commerce de
Victoriaville sort de sa torpeur en 1957
sous la présidence de Roger Chaput,
presque en méme temps que la création de
la Chambre de commerce d’Arthabaska
(1956). De concert ou seule, les
Chambres sont présentes tant au niveau
du développement économique que
sociale.

Pour la premiere fois, il sera question
d’affichage sur la route transcanadienne.
Dans I'édition de L’Union des Cantons de
I’Est du 17 juin 1964, la Chambre de com-
merce de Victoriaville suggére au conseil
municipal de défrayer le coflit de deux
immenses panneaux, l'un placé sur la
route transcanadienne prés de l'intersec-
tion Notre-Dame-du-Bon-Conseil et
I'autre & Saint-Louis-de-Blandford, afin
d’attirer les touristes et guider les
voyageurs vers Victoriaville. Selon le

DE WARWICK

Lulilloge

Groupe Fromage Cote,

une entreprise fromagere
solidement implantée dans
les Bois-Francs.

1965 - Bureau de direction de la Chambre de commerce
Photo : Fond d archives Bédard | Bourret

rapport présenté par la Chambre, le coiit
atteindrait 64. $ par mois pour I'installa-
tion de ces deux panneaunx.

Avant la fin octobre, on pourra toute-
fois lire dans le journal, les raisons du
refus formulées par le maire P.A. Poirier :
« Cest le département de la signalisation

700 zrs

du ministére de la Voirie qui a refusé d' ac-
cepter le projet tel que soumis », a dit le
maire. A un membre s informant pour-
quoi I'on avait permis a Drummondville
d'installer un panneau identique, le maire
a repris que le département exigera que
Drummondbville se soumette a la loi.»

ezé’ @?/ZJZWZ&'J//ZL?
el (zé //‘&%6}‘52‘8,

mevtent d élre Jm'é}/zﬁ’f

Ftertations/

17, rue STE-JEANNE D'ARC |
WARWICK, QC - JOA TMO
TEL. : (819) 358-3400



Au cours de ces années, plusieurs études et mémoires sont
aussi présentés. Le comité de stationnement de la Chambre de
commerce de Victoriaville méne une étude sur les problémes de
stationnement au centre-ville, plus précisément entre les rues
St-Dominique et Tourigny et & [’est de la rue Perreault. Il recom-
mande dans son mémoire, remis aux autorités municipales,
la réalisation d’un deuxiéme terrain de stationnement afin de
libérer la circulation au centre-ville et permettre de mieux
accueillir la foule impressionnante de consommateurs,
particulierement le vendredi soir.

Tandis que la Chambre d’Arthabaska réclame la construction
d'un édifice provincial & Arthabaska, celle de Victoriaville
propose un projet d'immeuble mixte, construit en collaboration
entre I’entreprise privée et les services gouvernementaux, et qui
abriterait le burcau de poste, certains services fédéraux et provin-
ciaux.

La Chambre de Victoriaville s’associe aux Chambres
de Warwick et d’Arthabaska, afin de présenter un mémoire
concernant I'uniformisation des heures d’ouverture. « Alors gue
les réglements municipawx n'indiquent aucune politique précise,
certaines entreprises commerciales disposant de capitaiex
considérables exercenf présentement une concurrence déloyale
en abusant nettement dans le domaine des heures d ouverture et
de fermeture. En ouvrant volontairement leurs portes cing soirs
et méme six par semaine, les centres d achats tentent délibéré-
ment de bouleverser I'équilibre du commerce de vente aun
détail. » L'Union des Cantons de I’Est, 18 mai 1966.

Le mémoire soutient que le gouvernement provincial devrait
limiter & deux soirs par semaine, les jeudis et vendredis, I'ouver-
ture et propose 1'uniformisation sur une base provinciale.

La méme collaboration entre la Chambre de Victoriaville,
d’Arthabaska et de Warwick se fait lors de la réalisation d’an
mémoire recommandant au ministére de la Santé, que la norme
de 6 lits par mille habitants soit adoptée au Québec. En con-
séquence, ce comité conjoint que forment les gens d'affaires
affirme que 1’'Hétel-Dieu d’ Arthabaska devrait avoir 400 lits.

En janvier 1965, la Chambre de commerce de Victoriaville
exerce & nouveau, des pressions en vue de la mise en chantier de
la route transquébécoise, une artére essentielle au développement
de la région des Bois-Francs. Au congrés des Chambres de
commerce régionales, Paul Brunelle, président de la Chambre de
Victoriaville, et aussi président régional, réclame 1’établissement
du futur complexe sidérurgique québécois & Bécancour.

En 1966, une rumeur circule sur un éventuel projet de fusion
entre les Chambres de Victoriaville et d’Arthabaska.
Rapidement démentie par les présidents Gérard Labbé de
la Chambre d’Arthabaska et Alfred Vallieres de la Chambre
de Victoriaville, ce dernier commentera néanmoins le projet :
« Il est vrai que j ai déja entendu une telle suggestion, mais je ne
crois pas que la suggestion puisse se réaliser avant plusieurs
années, soit avant la fusion des deux villes ou du moins de
certains services. » Prédiction qui se révélera faugse.
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La Chambre de
Victoriaville devient celle
de toutes les entreprises

des Bois-Francs
71970 - 1984

La décennie 1970 porte un coup dur a I'économie de la ville
de Victoriaville. Les secteurs pionniers, bois et textile, accusent
une perte de 36 % sur le marché de I'emploi. Les usines de bois
et les manufactures textiles perdent du terrain au profit du
secteur tertiaire : de 36,2 millions de dollars de vente au détail,
en 1971, Victoriaville passait a 200 miilions de vente au détail en
1986. *

En avril 1975, l'industrie du meuble est paralysée a
Victoriaville : gréve a la Victoriaville Furniture, Victoriaville
Specialities et Polydesign. Le bouleversement ne touche pas
seulement 'industrie du meuble. L'usine Utex ferme définitive-
ment ses portes en 1979, tandis qu’apres des réductions de
personnel en 1975, 1a Rubin mettra Ja clef dans la porte en 1982.

La Chambre ne reste pas les deux bras croisés devant ces
changements. En 1982, sous le mandat de la premiere femme a
la présidence, Me Josée Morin, la Chambre de commerce instau-
re un projet « Encadrement & la PME », permettant aux petites
entreprises en difficulté d’obtenir de 1'aide stratégique d’une
équipe de conseillers.

Mais auparavant, la Chambre de commerce de Victoriaville
était devenue « régionale ». Dans I’édition du 1°T mai 1979,
L'Union titrait : Arthabaska joint les rangs de la Chambre de
Vicioriaville.

Depuis mercredi dernier, lu Chambre de commerce de
Victoriaville a fait peau neuve. En effet, au cours d'une assem-
blée spéciale des membres, il a été résolu de modifier les limites
territoriales de la Chambre pour y inclure les municipalités du
comté d' Arthabaska.

C'est ainsi que lors de la méme réunion, les 65 membres de la
Chambre de commerce d Arthabaska joighaient officiellement
les rangs de la Chambre de commerce de Victoriaville qui sera
dorénavant connue sous le nom de Chambre de commerce des
Bois-Francs, portant ainsi a 301 le nombre de membres de cette
association.

Toutes les municipalités de la région pourront a I'avenir faire
partie de cette nouvelle chambre. L'Union, 1°7 mai 1979

* Source : Récit d’une vieille gare jamais oubliée, Victoriaville 2000,
Editions Claude Raymond.



De grands honneurs pour
la Chambre de commerce

des Bois-Francs
1984 - 71996

C’est en octobre 1984 que Gilles Lafontaine entre i la
Chambre de commerce au poste de directeur général.
L’avenement des secrétariats permanents dans les Chambres de
commerce est relativement jeune au Québec et les Bois-Francs
emboitent le pas dans cette tendance.

Ces années d'essor sont marquées par des dossiers tels le
libre-échange entre le Canada et les Etats-Unis, la réalisation du
bureau permanent sur la rue de 1’Aqueduc, du Sommet
économique pour la région 04 Mauricie-Bois-Francs, I’ergani-
sation dun débat sur la révision de la carte électorale provin-
ciale, redéfinition de la zone administrative 04, etc.

Aprés avoir remporté le titre de « Chambre de commerce de
I’année » en recrutement en 1987, la Chambre de commerce des
Bois-Francs est ¢lue « Chambre de commerce de ['année au
Québec » en 1990. Cette méme année, la Chambre décidait de
metire sur pied un service de consultation et d’information pour
faciliter et favoriser 1'accés anx services économiques publics et
privés.  La réalisation du C.R.LE. (Centre de référence et
d’information économique) a ¢été rendue possible par une vaste
campagne de financement.

La Chambre devient de plus en plus active auprés des
différents pouvoirs décisionnels du milieu. En 1993, elle siege
sur plusieurs conseils d’administration, comités consultatifs ou
organismes : La Chambre de commerce du Québec, la Chambre
de commerce régionale du Centre Sud, la Corporation de
développement économique des Bois-Francs, la Corporation de
développement touristique des Bois-Francs, le Conseil régional
de développement de la région 04, le Comité d’aide au
développement des collectivités, le Centre d’aide a ]'entreprise
des Bois-Francs, la Table de concertation agroalimentaire du
Québec et la Corporation de Gestion des rivieres des Bois-
Franes.

Les membres de la Chambre n’hésitent pas a appuyer sans
détour ni regret. le projet de fusion des municipalités de Sainte-
Victoire, Victoriaville et d’ Arthabaska, n'y voyant que des avan-
tages au point de vue économique.

Le dossier de la nouvelle région administrative qui deviendra
la 17° région administrative du Québec, le Centre-du-Québec,
retient aussi 'attention de la Chambre. Favorable a sa création,
elle prend officiellement position en juin 1996. Au méme
moment, la Chambre s’engage activement dans le dossier devant
mener 2 la création du Parc linéaire des Bois-Francs.

La ou plusieurs s'arrétent,
Baril portes de garage innove :

En réalisant des projets importants

qui démontrent leur expertise

En offrant des garanties supérieures

qui témoignent de la qualité de ses produits
En proposant un choix personnalisé de styles
et de couleurs

En développant sa propre marque, Barimax

Une entreprise de chez nous depuis plus de 33 ans,
Baril portes de garage fabrique, installe et répare
uniquement des portes de garage. C'est ca, un
spécialiste!
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En route vers le centenaire
71997 - 2002

Cette plus récente décennie débute avec l'embauche d’un
directeur général en juillet 1997. En efiet, depuis le départ de
Gilles Lafontaine en 1991, la Chambre opérait sans direction
générale. La venue de Marco Baron, associée & d’importants
changements organisationnels, précisera davantage la mission de
la Chambre dans le troisiéme millénaire.

C’est pourtant dans le noir complet que ’année 1998 com-
mence : le verglas s’abat sur la région et Hydro-Québec s’em-
brouille dans les appellations régionales, incluant les Bois-Francs
dans la Montérégie, pourtant bien éloignée.

La Chambre organise un souper conférence avec André Caillé,
président de Hydro-Québec. A la suite des bris et pertes encourus
durant 1’épisode du verglas, plusieurs programmes sont créés et
gérés par des organismes économiques afin d’aider les entreprises
a se relever de la crise du verglas.

En 1998, la Chambre devient I'instigatrice du projet « Pacte de
solidarité économique » afin d’intensifier le développement
économique régional. Elle s’implique aussi dans le dossier de la
Vélogare a Victoriaville, et appuie la Corporation de développe-
ment touristique des Bois-Francs dans ses démarches pour scinder
la région touristique dans le but d’obtenir une association touris-
tique régionale (ATR) pour le Centre-du-Québec. Elie apporte

parmalat ..
<

aussi son appui 2 la Télévision communautaire des Bois-Francs
dans ses négociations avec Vidéotron afin qu’elle conserve ses
acquis de diffusion.

L’an 2000 ameéne la Chambre 4 des prises de positions, notam-
ment dans le dossier de la taxe d’affaires. Les membres touchés
par la hausse annoncée par le conseil municipal de Victoriaville
donnent le mandat a la Chambre d’&tre leur porte-parole. Malgré
les revendications et la présence de 210 représentants d’entrepri-
ses & une rencontre avec le maire Jean-Paul Croteau le 13 février
2001, les élus ne reculent pas et maintiennent leur position
favorable & la hausse de la taxe d’affaires.

La fin du mandat 2001-2002 sera marquée par le départ de
Marco Baron et ’arrivée d’une premiere directrice générale dans
I’histoire de la Chambre de commerce et d’industric des Bois-
Francs, Martine Gendron.

Evidemment, de toutes les époques et au cours de tous les man-
dats, la Chambre de commerce a maintenu ou initié des activités a
caractere social. Que I’on parle de déjeuners causerie, de tournois
de golf, de conférences ou de BIZZ rencontres, Gala du mérite des
affaires, Panthéon de la Performance, 1a Chambre de commerce a
su allier ses différents réles afin d’étre le représentant officiel des
gens d’affaires tout au long de ses cent ans d’histoire.

Racoiy
QLIVINA

Fier partenaire de la Chambre
de commerce et d'industrie des Bois-Francs

Féli@:lt@ﬂons et Longue vie!
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PROGESCO

FELICITATIONS, 100 ans
de force économique

ala Chambre de commerce et industrie

des Bois-Francs

N

PROGESCO

Groupe conseil en
ressources humaines
et placement de personnel

PLUS BRANCHES QUE JAMAIS. ..
Progesco.net

| Toutes nos offes d'emploi sur e net

575 boul. Industriel Est, Victoriaville GBT 157
~ Tél: (819) 752-3132 Fax: (819) 752-6022
info@progesco.net

"FONDATEURS

Joseph-Edouard Alain
1875 - 1964
Membre fondateur

1960- Victoriaville Furnitures
Photo : Fond d archives Bédard / Bourret

Au printemps 2000, lors du Panthéon de la Performance,
la Chambre de commerce et d’industrie des Bois-Francs décer-
nait  titre posthume, le prix Batisseur i Joseph-Edouard Alain.
Le texte de présentation lors de cet hommage mentionnait :
« ...s'il faut que Victoriaville retienne un nom a titre de Pére de
son industrie, sans doute que celui de monsieur Paul Tourigny
est le premier a nous venir a I'esprit comme le grand argentier.
Mais c’est au savoir-faire de monsieur Joseph-Edouard Alain
que I'on doit a l'industrie locale d’avoir pris pied et de s étre
vraiment imposée. »

Dans les archives, on retrouve le nom de 1'industriel sur la
liste des fondateurs et lorsque 1'on fait la lumiere sur ses réalisa-
tions et son implication, on peut supposer que cet homme a joué
un role déterminant au sein de la Chambre.

Joseph-Edouard Alain est né a Batiscan le 24 février 1875
et il a fait ses études & 1'Académie Commerciale de Québec.
11 débute sa vie professionnelle & Montréal avec la Maison Foisy
et Fréres, marchands de pianos et de machines a coudre.

En 1897, Paul Tourigny, alors président de la Victoriaville
Furniture, ’embauche a titre de comptable de 1'établissement,
mais J.-E. Alain ne dédaigne pas de servir, au besoin, d’homme
de cour et de faire toutes les besognes.

Il est promu gérant de 1917 & 1920 et, par la suite, il devient
vice-président et gérant général. La Victoriaville Furniture
devient sous sa direction, un géant de I’ameublement au Canada.
Joseph-Edouard Alain accéde & la présidence en 1926.



En 1935, Ventreprise atteint une telle envergure dans la
mécanisation de ses procédés qu’elle est comparée & ['usine
américaine Ford, un modéle de 1’époque. Cette progression
continue tant et si bien qu’an cours des années 1950, la compa-
gnie emploie trois cent cinquante hommes et produit quatre cents
ameublements complets de chambre ou de salle & manger par
semaine. Depuis le décés de son associé, Georges Cantin,
survenu en 1940, J.-E. Alain et ses deux fils, Fidele-Edouard et
Jacques, sont les propriétaires uniques de la Victoriaville
Furniture,

Reconnu pour ses qualités humaines, de grand homme par la
distinction et le cceur, Joseph-Edouard Alain a confribué, non
seulement au développement de son entreprise, mais aussi de la
ville.

Echevin, puis maire de Victoriaville pendant plusieurs années,
Joseph-Edouard Alain a été président de la Commission scolaire,
membre de 1’Association des manufacturiers canadiens, prési-
dent honoraire de ' Association des manufacturiers de meubles
de la province de Québec, membre fondateur de la Chambre de
commerce de Victoriaville et longtemps organisateur des
libéraux du comté d’Arthabaska.

Manié 2 Amanda Blouin et pére de sept enfants, Joseph-
Edouard Alain est décédé le 22 mai 1964. Un an plus tard, la
famille Alain vend ses intéréts a un groupe qui fusionne les deux
plus importantes industries du meuble a Victoriaville.

Fidéle-Edouard Alain
1899 - 1974
Président 1933-1946

1960 - Fidéle-E. Alain et Joseph-E. Alain

Phato : Fond d"archives Bédard | Bourret

Fils ainé de Joseph-Edouard et Amanda, Fidéle-Edouard est né
le 5 octobre 1899 & Victoriaville. Il a fait ses études au Collzge
Sacré-Ceeur de Victoriaville avant de poursuivre ses études tech-
niques a I'Institut de Technologie de Québec.

Apres 100 ans...c’est presque une histoive de famille!

process communication 751-0558
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625, boul. Jutras Est, Victoriaville » 758-8484
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En 1917, il s’enrble dans la Marine marchande canadienne
puis la Marine frangaise dans laquelle il sert jusqu’a I’armistice
de 1918. De retour au pays en 1919, il compléte ses études et
décroche un emploi & la Shawinigan Water & Power Co. En
1922, il rejoint son pere & la Victoriaville Furniture ou il ne tarde
pas a faire bénéficier la compagnie de ses qualités d’ingénieur et
d’électricien diplomé.

Il occupe au sein de ['entreprise plusieurs postes de respon-
sabilité et en 1958, il est promu gérant général. En 1962, il est
invité par le ministre fédéral du commerce a faire partie de la
mission canadienne pour ’exportation en Grande Bretagne et en
1964 a celle organisée par le ministere fédéral de I’industrie pour
I'exportation aux Etats-Unis. A la mort de son pére en miai
1964, il devient président, poste qu’il occupera jusqu’a la vente
de la compagnie.

Lors de ses voyages a l'extérieur de la région et méme a
I'extérieur de la province, Fidéle-Edouard Alain ne rate jamais
une occasion de « vendre » Victoriaville ; pour ses infrastruc-
tures industrielles d’abord, mais aussi pour la qualité de vie qui
y régne. A la suite de la vente de son entreprise 4 Lucien Arcand,
Il devient le premier commissaire industriel de I'histoire de
Victoriaville. « Ce dernier servira d' intermédiaire entre la ville
et les industries en opération a Victoriaville et aussi avec celles
susceptibles de s’y installer, a déclaré le maire Poirier.
M. Alain a une profonde connaissance du pays et des indus-
tries. » L'Union des Cantons de 1'Est, 23 septembre 1964.

Félicitations
vos réalisotions

i _

pour

WW vi“e.vicioriavil!e.qc.cc
WWW

Outre ses activités professionnelles, Fidele-Edouard Alain
s’engage aupres de différentes organisations : président de la
Chambre de commerce de Victoriaville de 1933 a 1946, sénateur
de la Fédération des Chambres de commerce du Québec, com-
missaire, président de la Commission scolaire pendant plusieurs
années, président de 1'Association des manufacturiers de
meubles de Québec et de 1'Association professionnelle des
Industriels, membre de la Société d’histoire d'Arthabaska, et
enfin, membre Chevalier de Colomb, 4° degré.

A la demande de la Défense nationale, il organise &
Victoriaville en 1936, une unité du Corps de génie royal cana-
dien et en devient I'Officier commandant pendant plusieurs
années.

Il prend officiellement sa retraite en 1971, mais continue de
donner de son temps a différents organismes. Marié 3 Luce
Beaudet depuis le 17 octobre 1922 et pére de 4 enfants, Fidele-
Edouard Alain rend I'ame le 12 novembre 1974,

Lors du déces de son pére, Joseph-Edouard Alain, I'Union des
Cantons de 1'Est avait titré en page 2 : « Victoriaville perd un de
ceux qui ont présidé a sa naissance ». Pour Fidéle-Edouard
Alain, I’édition du 19 novembre 1974 de 1'Union titrait en
page 3 : « Déces d'un éminent concitoyen ».

Source : L'Union des Cantons ; Je me souviens, séries

d’articles publiés dans 1'Union et Partenaire d’Affaires, édition
octobre-novembre 2000.
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est fier de s’associer a (a
Chambre de commerce et
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-de notre région.
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1940-1950 - Rubin, 1940 - Librairie St-Jean

coin rue Perreault b ¢ o
et boulevard Jutras ° EF o N "o

1960 - Autobus
Victoriaville
Mgr O. Grenier,
Wilfrid Labbé,
député,

Sam Boulanger,
député et
Gédéon Labbé,
propriétaire

Photos : Fonds
d'archives Bédard /
Bourret
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1930 . Rue Notre-Dame

G

1960-1970

Démolition

de la prison d’Arthabaska
(Palais de justice)

1940-1950 - Shawinigan Water and Power,
rue Notre-Dame

1940-1950

Eastern Funitures,
coin De Bigarré

et De Courval

Photos : Fonds d’ archives
Bédard | Bourrer
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1950-1960 - Premier

aréﬁa de Victoriaville

1962 - Musée Laurier

1960-1970 - Premiére machine a neige
au Centre de ski Mont St-Michel
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René Crochetiére
71970 - 1972

Rejoint 4 son domicile, 1a ol il profite
d’une retraite bien méritée, René
Crochetigre, juge, se rappelle qu’au cours
de son mandat de 2 ans, la région était en
plein ébullition.

« Sur l'exécutif de fa Chambre, dit-il,
on était une gang de jeunes qui n’hési-
taient pas 4 émettre ses opinions dans le
but de faire avancer les choses. On bras-
sait pas mal la cabane. »

La Chambre regroupait alors, environ
100 membres et I'exécutif se réunissait au
2¢ étage de la Caisse populaire. « Je me
souviens que la Chambre était trés active
dans tous les secteurs et qu’on s’associait
souvent avec celles de Richmond,
d’Asbestos et quelques autres, afin

‘JE ME SOUVIENS

.

|

Tournoi de golf Chambre de commerce, 23 septembre 1961
(René Crochetiére, Roger Rouleau, Antonio Pépin et M. Reny)

Photo : Fonds d" archives Bédard | Bowrret

d’avoir des conférenciers de marque ou
pour défendre des dossiers qui concer-
naient un plus grand nombre de munici-
palités. »

Avant son mandat a la présidence de la
Chambre de commerce, René Crochetiére
avait été président de la Jeune Chambre

de commerce en 1961-1962 et soutient
que son adhésion & la Chambre de com-
merce Sénior (l'appellation courante a
cette époque), allait de soi. « C’était un
mouvement qui avait du poids tout
comme aujourd’hui », affirme le juge
Crochetiere.
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Roch Gardner
1973 1974

De ces années, Roch Gardner garde un
excellent souvenir. Député de 1966 i
1970, fier représentant du parti de
L'Union Nationale, Roch Gardner est
amené a s'impliquer & la Chambre de
commerce, aprées son mandat &
I’ Assemblée nationale, par un fier libéral,
le juge René Crochetiére et un péquiste
notoire, Dr. René Jutras.

« Mais quand wvenait le temps de

étant membre de la Chambre de com-
merce provinciale,

« Un des gros dossiers, se souvient
monsieur Gardner, était I’avancement des
parcs industriels. La Chambre était de
ceux qui pronaient la réalisation de tels
parcs. . On surveillait également ce qui
passait au conseil municipal entre autres,
la taxe d’affaires et les rénovations au
centre-ville.»

travailler un dossier & la Chambre de
commerce ou appuyer un projet pour la
communauté des affaires, et bien, on le
faisait tous ensemble et au-deld de nos
allégeances politiques, dans le respect de
la mission de la Chambre, un organisme
apolitique », affirme Roch Gardner.

Elu vice-président et ensuite président
de 1973-1974, apres les deux mandats de
René Crochetiére et celui de René Jutras,
Roch Gardner était aussi président de la
Chambre de commerce régionale tout en

Roch Gardner,
président 1973 - 1974

Manufacturier de tubee et
barres en aluminium et de fils

Intral remercie la Cha de commerce des Bois-Francs
pour son appui et son implicatlon auprés des entreprises de chez no
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La Chambre de commerce et d’industrie des Bois-Francs

Une Chambre influente

La Chambre de commerce a connu un
essor important & partir de 1983 jusqu’a
mériter le titre de Chambre de commerce
de I'année en 1990. Outre la présence du
bureau permanent, plusieurs facteurs ont
influencé cette forte croissance. Stimulée
par un membership accru, atteignant un
sommet de 1175 membres en 1991,
alimentée par un programme d’activités et
de communication plus actuel, Ila
Chambre assurait une présence active
dans les dossiers d’actualité locale et
régionale tout en siégeant assidiiment & la
Chambre de commerce du Québec.

Pierre Beauchesne, président de 1986-
1987, a été I'un des présidents les plus
actifs sur la scéne provinciale et méme
canadienne. « Compte tenu de tous les
changements guoi s’opéraient au Québec,

notamment la déréglemcntation des
comités paritaires et le traité de libre-
échange, on voyait que les influences
dans ces dossiers proviendralent surtout
de la scéne provincjale, par le biais de fa
Chambre de commerce du Québec.
Il y avait donc deux fagons d'y accéder :
soit représenter la Chambre de commerce
régionale ou bien regrouper 500 mem-
bres. A 1'époque, le membership de la
Chambre de commerce des Bois-Francs
oscillait entre 150 et 200 membres. Done,
pour avoir notre siége, nous devions ini-
tialement augmenter notre membership »,
précise Pierre Beauchesne.

Pierre Beauchesne,
président 1986 - 1987

Une équipe diversifiée
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L’équipe de 1986-87 se retrousse les
mangches et organise des soupers avec des
invités vedettes : Pierre Péladeau, fonda-
teur de Québécor, Pierre Lortie, président
de Provigo, des élus et des ministres.
« L’économie bougeait beaucoup. Les
gens d’affaires avaient le goiit de partager
et de s’intéresser & 1’actualité », souligne
monsieur Beauchesne. La campagne de
recrutement bat son plein et se termine
avec le chiffre magique de 500 membres.
« Ainsi, nous avons pu avoir notre siége
cette année-1a, et conséquemment les
années suivantes, puisque le membership
n’est jamais redescendu sous la barre des
500 membres.»

En 1990, Pierre Beauchesne se fait
offrir le poste de vice-président a la
Chambre de commerce du Québec, défi
qu’il accepte et qu'il relevera durant deux
mandats. « On a ’occasion, a la Chambre
de commerce du Québec, de rencontrer le
conseil des ministres au moins une fois
par année, explique Pierre Beauchesne. Je
me souviens que Robert Bourrassa, qui
était premier ministre 4 1'époque, nous
avait méme donné la chance de le rencon-
trer deux fois parce qu'il y avait tellement

gcalisation.

de changements qu’il voulait prendre le
pouls des gens d’affaires. On lui présen-
tait des mémoires et on lui soumettait nos
idées. On était des “influenceurs” impor-
tants. »

De 1992 a 1993, Pierre Beauchesne
devient le représentant de la Chambre de
comimmerce du Québec i la Chambre de
commerce du Canada. « Encore 13, dit-il,
c’est le méme travail d’influence qui se
fait, mais sur la scene fédérale.
Présentation de mémoires et de docu-
ments lors d'une rencontre avec le pre-
mier ministre, Brian Mulroney et ses
proches collaborateurs, afin de lui faire
part de nos idées, nos inquiétudes, nos
préférences en ce qui concerne le
développement de la communauté des
affaires.»

C’est aussi au cours de ces mémes
années, que la Chambre réalisait la
construction du nouveau kiosque touris-
tique et se dotait de bureaux permanents.
La premitre pelletée de terre inaugurant
les travaux de construction a été soulevée
sous le mandat de monsieur André
Guillemette en 1988-1989.

André Guillemette,
président 1988 - 1989
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« Un travail de longue haleine, précise-
t-il d’emblée. On partait du principe que
la région avait besoin d’un kiosque
d'information touristique ouvert sur une
base annuelle et que celui inauguré par la
Chambre en 1969, aux abords de la route
116, était devenu désuet. De plus, il nous
fallait absolument un bureau permanent
qui offrirait, d'une part, une meilleure
visibilité & la Chambre, et nous permet-
trait d’assurer un meillenr service aux
membres. »

Les négociations avec la ville de
Victoriaville afin d’obtenir le terrain situé
sur la rue Aqueduc aboutissent. Le 4 juil-
let 1989, c’est en compagnie du maire de
Ste-Victoire, Henri Normand, du député
Laurier Gardner, du président d’honneur
de la corvée populaire, Renald Jacques,
du maire de Victoriaville, Denis St-Pierre,
du président du comité organisateur,
Claude Vallieres et du président de la
Corporation de développement touris-
tique des Bois-Francs, Jean-Paul Croteau
que monsieur Guillemette souleve le
premier morceau de ferre.

« Le terrain a été cédé & la Chambre

e, iniesictible, stsivisante of stysidic,
Cest sifucile e siccombed
i li lentalion!

NE FINANCEMENT
A UACHM

.w

Premiere pelletée de terre inaugurant les travaux de construction du kiosque touris-
tique et du centre administratif de la Chambre de commerce des Bois-Francs.

De gauche d droite : le maire de Ste-Victoire, Henri Normand, le député Laurier Gardner,

le président d”honneur de la corvée populaire, Renald Tacques, le président de la Chambre de com-
merce, André Guillemette, le maire de Victoriaville, Denis St-Pierre, le président

du comité organisateur, Claude Vallieres et le président de la Corporation

de développement touristique des Bois-Francs, Jean-Paul Croteau.

par la ville de Victoriaville et la munici-
palit¢ de Ste-Victoire pour la somme
symbolique de 1%, mentionne André
Guillemette. On a eu aussi une subven-
tion accordée par 1'Association touris-
tique régionale, mais sans la corvée popu-

PROGRANNE
MAZDR POUS
[ 1es prrubuts Iy

lajre présidée par Renald Jacques, et par
le fait méme, du support de la commu-
nauté des affaires qui a appuyé par des
dons de matériaux ou d’argent, le projet
aurait difficilement pu se réaliser »,
soutient André Guillemette.
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Apres ces années d’effervescence, la
Chambre connait quelques difficultés
une baisse au niveau de son membership
entraine des difficultés d’ordre financier
et nécessite un redressement important.
« Le bilan était sain. C’était au niveau des
résultats que le probléme se situait. Trop
de dépenses pour les revenus auraient
inévitablement amené la Chambre 4 un
déficit », précise Marco Baril, président
de 1993 a 1994,

Un grand coup de barre est donné dans
les dépenses : le personnel est réduit de
facon considérable et le poste de directeur
général est aboli pour étre remplacé par
un poste d’adjoint administratif. « Cest
évident que les gens pouvaient avoir I'im-
pression qu’on défaisait ce qui avait été
acquis au cours des dernidres années,
mais la Chambre devait, & ce moment-13,
rationaliser ses finances », affirme Marco
Baril.

Outre ses objectifs de consolidation
financiére, le conseil d’administration
d’alors régionalise davantage ses actions.
Le Panthéon de la Performance, qui avait
toujours eu lieu & Victoriaville, se déplace

i

z(nmcfuzau ml}tl‘wdegéésoms'afe' : clientdle

ne de quakite ol de gervices

" .‘-us_,lm--:z 58"‘;1 1 :

dans I'enceinte du Théitre des Grands
Chénes & Kingsey Falls et les soupers
conférences se tiennent tant & Princeville
qu’d Warwick. « Nous avons modifié la
formule du Panthéon de la Performance
pour atteindre, d’une part, nos objectifs de
rationalisation des dépenses, et d’autre
part, on voulait faire tomber les barriéres
entre les municipalités et favoriser les
échanges, notamment lors des soupers
conférences », explique monsieur Baril.

C’est dans cet esprit que s’enclenche la
troisieme phase du programme « J”achéte
Bois-Francs ». « En collaboration avec la
Chambre de commerce de Princeville,
I’Association des Gens d’Affaires de
Warwick et la SIDAC centre-ville de
Victoriaville, nous avons mis en circula-
tion pres de 200 000 “gratteux” dans plus
de 180 commerces participants &
Victoriaville, a Princeville, 2 Warwick, a
Tingwick, & Saint-Albert et a Kinsgey
Falls, explique encore monsieur Baril.
Nous voulions ainsi offrir aux membres
un produit concret et insister davantage
sur 'importance de faire tourner notre
économie régionale », conclut monsieur
Baril.

Marco Baril, président 1993 - 1994
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Page A-24
- L’Union-mardi ler juin 1982

Pour la premiere fois

A cette occasion, et pour la premiére fois
merce des Bois-Francs, les membres ont
mouvement. |l s'agit de Me Josée Morin.

Une femme a la présidence de la Chambre
de commerce des Bois-Francs
Prés d’une vingtaine de membres de la Chambre de commerce des Bois-Francs

assistaient, mercredi dernier, au déjeuner-assemblée générale annuefle de la
Chambre, au restaurant du magasin Continental de Victoriavifle.

dans I'histoire de la Chambre de com-
élu une femme a la présidence de leur

Ainsi débutait P'ére des femmes 3 la
présidence de la Chambre de commerce.
Depuis, plusieurs femmes ont succédé a
Josée Morin et ont fait leur place dans le
développement de I'organisme et, par le
fait méme, dans le développement de la
région.

Josée Morin, premiére femme a la
présidence de ln Chambre de commerce

Qutre Josée Morin en 1982, mesdames
Danielle Bélair (85-86), Raymonde
Raymond (92-93), Jeanne Taschereau
(95-96), Sylvie Cété (97-98), Micheline
Gaudreau (2000-2001) et Nicole Vallée
{2001-2002) ont apporté leur contri-
bution, et heurensement aujourd’hut,
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la nomination d'une femme a la téte de
I'organisme ne constitue plus une
nouvelle en soi. Il aura toutefois fallu
attendre en 2002 pour voir une premiére
femme a la direction générale de la
Chambre de commerce.

Pour la premitre femme & coiffer le
titre de présidente, Me Josée Morin, elle
qui détenait déja le « titre » de premitre
femme a exercer la profession de notaire
dans la région, se rappelle que I'intégra-
tion a4 la présidence a &té relativement
facile. « C’est siir que le fait que je sois
une femme a pu déranger certaines per-
sonnes et que certaines portes ont été plus
difficiles & ouvrir, mais ¢a faisait aussi
partie du défi. »

Qu’en soit homme ou femme, assurer
la présidence d’un organisme tel que la
Chambre de commerce est une tdche
exigeante et qui varie selon I’actualité, les
conjonctures économiques ou le member-
ship. Pour illustrer, on pourrait dire
qu’étre président(e), c’est accepter de
conduire un train qui file & 100 kilometres
a1’heure, en sachant le lieu de destination,
sans toutefois étre en parfait contrdle du

| ENTREPRENEURS GENERANUX

A

trajet.

En 1982-1983, Josée Morin accepie la
présidence de la Chambre de commerce
au moment ou la récession frappe le
Québec. Déja séverement touchée par le
déclin des grandes entreprises du secteur
du bois et du textile, la région des Bois-
Francs accuse encore plus durement les
effets de la crise économique. La prési-
dente et le conseil d’administration de la
Chambre de commerce se déménent pour
aider la communauté des affaires.

« On n’avait pas de grande structure &
1I’époque, pas de direction générale, seule-
ment une secrétaire 4 mi-temps, donc
toutes les interventions étaient effectuées
par les membres du conseil », précise

Josée Morin.

Pour palier 4 la pénurie d’emplois, la
Chambre de commerce fait une demande
de subvention dans le cadre du
Programme de développement commu-
nautaire du Canada, sous le volet « Action
en cas d'urgence » du ministére de
I’Emploi et de I'Immigration du Canada.

Au total, 283 785 $ dollars sont
accordés, dont 90 965 $ servent A créer
9 emplois pour une période de
34 semaines pour la promotion et le
développement du tourisme dans les Bois-
Francs. On réalisera, notamment, des sen-
tiers pédestres, la construction d’un puits,
I'installation d’une aire de pique-nique et
d’une aire pour de grands rassemblements
au Mont-St-Michel.

Les autres sommes (192 820 $) ont
servi au projet « Encadrement de la
gestion de la petite entreprise » qui
permettait aux dirigeants d’entreprises
d’avoir accés A une équipe multidisci-
plinaire d’intervention dans les différentes
facettes de gestion : comptabilité, appro-
visionnement des stocks, prix de revient,
marketing, étude de nouveaux secteurs
d’activité et de faisabilité, formation du
personnel. « Nous avons créé une équipe

de 20 employés qui allaient directement
dans ’entreprise, selon les besoins, et qui
soutenaient directement les dirigeants »,
mentionne Josée Morin.




« Homme ou femme, ce que les mem- Québec, explique madame Co6té. On
bres attendent de la personne en poste a la  devait, pour connaitre Ja situation dans
présidence, c’est du respect et qu'elle notre région, se référer a la région
passe 4 I'action », mentionne Sylvie C6té, Montégérie qui, dans le découpage des
présidente de 1997-1998. zones desservies par Hydro-Québec,

englobe la région du Centre-du-Québec. »

Sylvie Cété débute son mandat a la
présidence par 'embauche d’un directeur La crise du verglas terminée, la
général, Marco Baron, un poste qui Chambre de commerce invite André
n'existait plus dans la structure adminis-  Caillé, président de la société d’Ftat, 4 un
trative. « Par I’embauche d'un directeur souper conférence pour expliquer le plan
général, le conseil d’administration met- de consolidation du réseau électrique. A
tait tout en oeuvre pour développer et plusieurs reprises, la présidente ne se géne
élargir la gamme des services et des inter- pas pour lui rappeler P'existence du
ventions », explique-t-elle. Centre-du-Québec, et plus particuliére-

ment des Bois-Francs. Par la suite,

La Chambre est appelée 4 intervenir et plusieurs recommandations ont &i¢ faites
ce, tres rapidement. En janvier 1998, la  au gouvernement via le réseau des
région est plongée dans la grande Chambres de commerce.
noirceur, le réseau électrique cafouille a

cause d'une tempéte de verglas Cette année-la encore, la Chambre de

tandis qu'Hydro-Québec s’embrouille commerce rafraichit son image corpora-

dans les appellations régionales. tive et traite davantage de dossiers Sylvie Coté, présidente 1997 — 1998
d’affaires publiques notamment le Parc et Personnalité d’affuires lors

du Panthéon de la Performance,
édition 2000

« Lors de la crise du verglas, en janvier linéaire et Rues Principales. Elle réactive
1998, Hydro-Québec diffusait de fagcon certaines activités et procéde a des ajuste-
réguliére de 'information sur les chaines ments dans sa structure et place sa cam-
de télévision et différents médias, faisant  pagne de recrutement sous le theme « Une  que, pluidt deux fois qu'une, la Chambre
état de ]a situation concernant les pannes région & batir » pour faire référence a la  de commerce avait réclamée », conclut
d’électricité dans toutes les régions du création de larégion 17. « Une réalisation madame COHté,

(819) 758-0661
www.viewesi.com
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Présentation de la nouvelle directrice générale

Martine Gendron, la nouvelle direc-
trice générale de la Chambre, connait bien
la réalité des entrepreneurs. En 1982, en
compagnie de sa mere, elle démarre une
entreprise de vente de fibres a St-Elie.

LCentreprise de mesdames Gendron a
fonctionné pendant 17 ans, ajoutant au gré
des différentes demandes de la clientéle,
de la formation sur I’entretien des fibres,
des conférences et méme la participation
de Martine & différentes émissions de
télévision. Les nouvelles tendances en
design d’intérieur [’ont toutefois convain-
cue de vendre son entreprise et de prendre
la route de ['université.

A sa sortie de I'université, avec un bac-
calauréat en administration, gestion des
ressources, bien en mains, la Chambre de
commerce des Bois-Francs se pointe sur
le chemin de cette Estrienne. « J’avais une
bonne connaissance de la mission d’une
Chambre de commerce et mon expérience
en tant que conseillére municipale a St-
Elie, apportait, je crois, une dimension qui

intéressait le comité d’embauche »
souligne Martine.,

2

C’est sous le signe de [’intégration
qu’elle trace son premier bilan. « Avant
de faire de grands changements ou du
moins, conseiller de grands changements,
Je crois qu’il faut un cycle complet des
événements annuels, explique la direc-
trice générale. Mais, il m’apparait clair,
déja, que la Chambre a une vision globale
de tous les secteurs d’activités
économiques avec ses 800 membres et
plus, tout en étant animée d’une volonté
d’agir en partenariat avec les autres organ-
ismes de développement économique afin
de contribuer au rayonnement de la
région ; faire des projets en complémen-
tarité, créer des alliances, se marier a
plusieurs. Un bel exemple de ce partenar-
iat tant souhaité est ’aboutissement du
dossier de l'affichage de la région des
Bois-Francs sur 'autoroute 20 », com-
mente enfin madame Gendron.

ELEVEZ
VOTRE
EFFICACITE

Martine Gendron,
premiére femme a la direction générale
de la Chambre de commerce

Nous nous unissons pour Feliciter
la Chambre de commerce et dindustrie
des Bois-Francs, qui depuis 100 ans
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Gilles Lafontaine et Marco Baron

Gilles Lafontaine fait son entrée 4 la
Chambre en octobre 1984, sous le mandat
du président Ronald Robichaud. « Mon
premier défi, dit-il, a été de refaire la cam-
pagne de recrutement. Elle avait déja eu
lieu avant mon arrivée, mais sans avoir de
grands résultats. Tant bien gue mal, la
deuxieéme campagne, organisée en février,
a permis quelques acquis. »

Le membership est 4 216 membres et
les coffres ne débordent pas. « Ce qui
était urgent, selon moi, c’était de bitir une
équipe. Je suis entré en contact avec cer-
tains récipiendaires du gala du Mérite des
affaires, entre autres, Pierre Beauchesne
et Ghislain Grenier, lesquels avaient déja
gagné le titre de « Jeune entrepreneur de

1'année ». Autour de Danielle Bélair, on a
biti un exécutif, et ce qui a fait lever le
mouvement, je dirais que ¢’est le premier
souper-conférence qu’on a eu avec Pierre
Lortie, qui était & cette époque, président
de Provigo. »

La Chambre se structure, organise des
activités ponctuelles, exerce son leader-
ship dans plusieurs dossiers d’actualité et
procéde 2 la construction et ['aménage-
ment de ses locaux permanents. La com-
munauté des affaires se mobilise et, selon
Gilles Lafontaine, Ia réalisation du bureau
permanent a é1é un facteur déterminant
dans cette mobilisation qui aménera la
Chambre, au cours des années suivantes, a
un essor important.

Gilles Lafontaine,
directeur général de 1984 a 1991

+ Vitres
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Pour vos besoins personnels ou pour votre industrie...
un seul endroit, contactez Sylvain.

212, boul. Bois-Francs Nord , VICTORIAVILLE (819) 758-2962

est fier de contribuer a l'essor
économique de notre région.
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Marco Baron,
directeur général de 1997 a 2002

Cette réalisation a aussi été un atout
important dans 1’obtention par la
Chambre de commerce des Bois-Francs
du titre de Chambre de commerce de
I’'année en 1990, « MéI¢ a toute la vie de
la Chambre de commerce d’alors et
jumelé & "augmentation du membership,
I’aboutissement du projet du bureau
permanent a &té un facteur déterminant
dans cette nomination », croit monsieur
Lafontaine.

Apres quelques années sans direction
générale et aussi, des années plus diffi-
ciles pour la Chambre, Marco Baron
prend la releve en 1997, I’année mé&me o,
enfin, la région Centre-du-Québec est
créée. « Le premier plan d’action que j'ai
réalisé avec le conseil d’administration
était varié et ambitieux, se souvient
Marco Baron. Du développement interne
de l'organisme jusqu’au développement
des affaires régionales en passant par les
affaires publiques ou la redéfinition de
notre mission, 1’agenda de travail était
chargé ».

430 rue Cantin

Victoriaville, (0} GEF 7E6

Tl : (819) 758-6223 Df tout pour
Télec. : (818) 758-6745 lindustrie a
Site : www.poudrierfreres.com un seul endroit

Courriel : info@poudrier-freres.com

IER

FRERES LTEE

copropriétaire

C’est ainsi qu’aprés s’étre appelée
Chambre de commerce d’Arthabaska,
Chambre de commerce de Victoriaville,
Chambre de commerce des Bois-Francs,
la Chambre devient la Chambre de com-
merce et d’industric des Bois-Francs.
« Nous avons ainsi précisé notre réle
auprés des gens d’'affaires de tous les
secteurs de développement économique.
Nous avons réaffirmé que la Chambre de
commerce est l'organisme représentatif
du milieu des affaires et qu’elle agit
comme porte-parole collectif des entre-
prises issues de tous les domaines d’acti-
vités », explique Marco Baron.

Afin de bien jouer ce rdle, la Chambre,
sous la direction de Marco Baron, a mul-
tiplié ses interventions, a organisé des
débats publics lors d'élections, a sondé
ses membres sur les sujets qui les préoc-
cupaient. « Le conseil d’administration et
les contacts réguliers avec les membres
constituent les antennes afin de diriger les
actions », explique Marco Baron.

PORTES ET FENETRES

Nathalie Desrochers

copropriétaire

Stéphane Champagne

321 Pie N, Victortaville

758-1333

Licence RBQ:



Ainsi, verront le jour différentes acti-
vités, seront initiés et réalisés différents
projets : les BIZZ rencontres, la cam-
pagne de solidarité économique, la
marche industrielle, la réalisation du « dos
d’enveloppes » promotionnelles aux
couleurs de Ja région des Bois-Francs, la
création du site Internet de la Chambre de
commerce et Idées 2001 Centre-du-
Québec, mis en place dans le but de con-
naitre les probleémes de recrutement et de
qualification de la main-d’ceuvre ; sans
oublier, la réalisation de 1’événement
annuel de la Chambre de commerce, le
Panthéon de la Performance.

« Certains membres ont des besoins de
réseautage, d’autres de maillage, de for-
mation ou d’'information, certains veulent
simplement se rencontrer alors que
d’autres veulent plutét un porie-parole
défendant leurs intéréts. Bref, 1a Chambre
posseéde plusieurs mandats de développe-
ment €économique jusqu’d des services
trés pointus », lance celui qui a dirigé la
Chambre de commerce et d’industrie des
Bois-Francs de 1997 a 2002, Marco
Baron.

* Peinture

GOURDE e
P O T v I Nh I « Décoration

— S
Felicitations
a toute I'équipe de la Chambre de commerce
100 ans, ca se souligne!

Sandra Hamel Ginette Croteau
desiguer goar

tion « Peinture = Couvre plancher

Jean-Pierre Potvin
coprapriéiaire

Yves Lemieux, président de la CCIBF 1998-1999,
signe le pacte de solidarité économique des Bois-Francs.

« Courez la chance

Felicitations pour votre
100¢ anniersaire
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CABINET EN ASSURANGE DE DOMMAGES
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Jean-Francois Boucher

Agent en assurance de dommages

Des avantages UNIQUES :

« 17 années d'expérience
Un service professionnel et personnalisé

*+  Jusqu'a 38 % d'économie sur votre
assurance habitation sf votre résidence est munie
d'un systéme de sécurité relié & un central
reconnu (feu/vol}

Des produits performants adaptés
& vos besoins personnels et pour volre entreprise
*  Des moddlités de paiement souples
sans frais d'intérét ni d'administration
+ CAP: un exceptionnel
programme d'assistance
routiére, habitation et al @

b SE =t
juridigue Capitale Assistance

© (819) 758-0218

ffboucher@capitale.qc.ca
15, rue Carrier, Victoriaville
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1960-1970 - Lactancia

. 1940-1950 - Eastern Wood Work Co. Ltd
(usine de support en bois, rue St-Jean-Baptiste)

1960 - Hétel de Ville
d’Arthabaska

1960 - Rénovation de ’Hétel-Dieu
d’Arthabaska

illE&ﬂt-.FIL'iT :
| FERROUAERY
PLONBERIE
BLECTRICITE




L’épouse et les six filles de Francois Bourgeois, lauréat 2001 du prix « Bitisseur »
en compagnie de Norman Boisvert de Cascades et Paul Alain.

D ANPHEON

de 1a Derforman .

5 s BEDy i ]
¥ \'i
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Michel Héon,
« Personnalité d’affaires »
en 2001 et Micheline Gaudreau,
présidente de la CCIBE,

La firme Roy, Desrochers Lambert c.a.,
gagnante de la catégorie « Entreprise de service » en 1999.

Laurent Lemaire
« Personnalité d’affaires »
en 1997, Les gagnants de U’édition 2000.
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La Chambre de commerce et d’industrie des Bois-Francs

Dans le peloton de tétes des Chambres québécoises

La Chambre de commerce et d'indus-
trie des Bois-Francs a réussi, au cours de
son histoire, & mobiliser, faire avancer et
développer des dossiers porteurs d’avenir
pour la région tout en portant sa crédibi-
lité a I'extérieur des frontiéres régionales.

« Gilles Lafontaine a été un acteur
important dans la crédibilité de la
Chambre de commerce et d’industrie des
Bois-Francs au sein du mouvement
provincial, soutient Serge Audet, directeur
général de la Chambre de commerce du
Québec. Quand je suis arrivé a la
Chambre de commerce du Québec, il y a
6 ans, cette renommée était encore palpa-
ble. Gilles a été un directeur qui a marqué
le réseau des Chambres, en s’impliquant
au sein de I’Association des directeurs

o
& partir de

*Voir détails chez AUTO

A - /mois
LOCATION 48 MOIS

généraux de Chambres de commerce, il
en a €t€ un leader en ce sens. Aprés son
départ, on a senti un vide, et la venue de
Marco Baron, qui & son tour s’est
impliqué sur 1'Association des cadres
jusqu'a la présidence, a eu cet élément de
fraicheur, de dynamisme et tout a coup, on
a senti les conseils d’administration en
¢bullition. Est-ce dii a la permanence ou
les gens d’affaires des Bois-Francs en
sentaient-ils le besoin, quoi qu'il en soit &
partir de ce moment, la Chambre de com-
merce des Bois-Francs a repris sa place
sur la scéne provinciale. »

Serge Audet,
directeur général de la
Chambre de commerce du Québec

*Photo a titre indicatif.
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Roy, Métivier, Roberge

SYNDICS

Si vos problemes financiers sont des
ENIGMES...

Nous pouvons les résoudre
Consultez-nous...

Obsédés par |'état de vos
finances, vous avez avantage a
consulter des professionnels.
Léquipe ROY, METIVIER,
ROBERGE, SYNDICS, dispense
une gamme compléte de services
en matiere d’insolvabilité, tels
faillites, propositions de consom-
mateur, propositions concor-
dataires redressement financier
et fiscal.

N’attendez pas qu’'il soit trop tard
et de commettre des gestes
irréparables, prenez le temps de
consulter de vrais professionnels
établis depuis plusieurs années
qgui prendront le temps de bien
vous écouter, sans porter de
jugement.

Consultation gratuite, confiden-
tialité et professicnnalisme
assures,

VOUS MERITEZ DY VOIR CLAIR

ROY, METIVIER, ROBERGE
SYNDICS

450, boul. Bois-Francs N.
Victoriaville (Qc)

G6P 1H3

(819) 758-0636

$ans frais; 1-800-567-2504
Courriel: rmrvicto@rdl.ca

PARR & LECONTE

VICTORIAVILLE

T82-9739

321, Notre-Dame Quest, Victoriaville

11 Victoriaville, Québec, Drummondville,
Trois-Riviéres, Shawinigan,
Chicoutimi, Riviere-du-Loup, Beauce,
Thetford Mines

Jacgues Roy, CA  Sylvie G. LaBarre

CIFP, Syndic CIRP, Syndic




Des interventions pertinentes, une
présence assidue au conseil d’administra-
tion provincial par les présidents Frangois
Bernard, Micheline Gaudreau, Nicole
Vallée ont permis, selon Serge Audet, de
remettre un visage humain sur la Chambre
de commerce et d’industrie des Bois-
Francs. « J'ai un immense respect pour
ces gens qui trouvent du temps dans leur
horaire déji trés chargé, qui viennent faire
valoir leur opinion et émettre des mises en
garde sur différents dossiers. A la
Chambre de commerce du Québec, on
traite souvent de dossiers de macro-
économie, dans une optique provinciale,
et les gens des Bois-Francs sont de ceux
qui nous raménent dans une vision
régionale, en plagant les intéréts
régionaux au coeur méme de nos interven-
tions provinciales. Ils nous obligent 4 aller
plus loin dans nos réflexions.»

Avec ses quelque 800 membres, son
implication et ses prises de position sur la
scéne provinciale, la CCIBF se classe

Les bureaux administratifs de la CCIBF et le kiosque rouristique
situés au 122, rue de 'Aqueduc, Victoriaville.

de Chambres qui se démarquent sur la
scéne provinciale et celle des Bois-Francs
y figure avantageusement », reconnait

dans le peloton de téte des Chambres monsieur Audet.
québécoises. « On parle d’une douzaine
.~ 100 ans, c'est emballant! LAVIGNE

de vision,
_ d'initiatives,
100 ans de collaboration,

de dynamisme au service
des gens des Bois-Francs.

Norampac

Norampac désire féliciter la Chambre de
commerce et d'industrie des Bois-Francs
- pour ce succés emballant!

819.758.3177 Ao
Division Victoriaville ' - Www.norampac.com Victorgile (Québec) GEP SC

Les VALLIERES
avocats LANDRY
BOISVERT

La CCIBF, des gens

d'action

Denis Lavigne, B.A.LL.L
Claude Vallieres, DEC.LL.L

Médiateur civil et commercial

Daniel Landry, LL.B.
Guy Boisvert, LL.B

Une équipe d'expérience

Place St-Georges, 180 boul. des Bois-Francs Nord
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La CCIBE, la Place 4213 et

les Femmes de carriére ont invité
Julie Payette, astronaute.

Elle est photographiée en compagnie
de Marjolaine Garand, présidente
des Femmes de carriére.

et ce n'est que le début

DE 8 PLACK

D ES BOI1S-FRANZECSHS
Angle Route 116 et Boul. Jutras Est, VICTORIAVILLE 357-3450

André Caillé, président de Hydro-
Québec et Sylvie Cété, présidente de la
CCIBE lors du souper conférence en
1998,

Martine Gendron, directrice générale de
la CCIBF, Alain Dumont, président de
Cerceuils Vic Royal et Jean-Pierre
Grégoire, président de lg CCIBF dans le
cadre d’une visite industrielle

a lentreprise de monsieur Dumont.

e

errs d ‘étre memb
de la Chambre

| RENE CHARLAND commerce et d'ind,
. Président-directeur général FéliCimﬁD

- Spécialiste d'assistance & f'entretien mécanique
Machanical maintenance support specialist

© 14, rue Beauchesne

. Warwick (Québec) Canada JOA 1MO % Ondre des i
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. Tél.: (819) 358-4850 i Québec

ﬁ Fax: (819) 358-4859 +Sans frais: 1-888-408-4850
- Urgence pagette 24/jours (819) 795-0811

E-mail: sossti@ivic.qc.ca 2
| Site web: www.s0ssti.com S Licence R.B.Q.; 8108-3207-43
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Plombaction Is09002

Alain Courtois
Président

Tél.. (819) 752 6064 Fax (819) 752 3039
Courriel: plombac@biz.videotron.ca




Jean-Pierre Grégoire

Président 2002 — 2003

Président du Panthéon de la
Performance pendant trois ans, c’est avec
beaucoup d’expérience dans le fonction-
nement de I'organisme, que Jean-Pierre
Grégoire s’est amené a la présidence de la
Chambre de commerce et d’industrie des
Bois-Francs.

Le conseil d’administration a ainsi
continué 1'excellent travail entrepris sous
la présidence de Nicole Vallée. « Pour le
volet des activités, on a repris le concept
des années antérieures, mentionne Jean-
Pierre. C'est une formule gagnante,
notamment les BIZZ rencontres et les
visites industrielles que les membres
apprécient. »

EN ROUTE

En septembre, 1a Chambre a procédé a
la deuxiéme édition de [a marche indus-
trielle qui s’est tenue, cette fois, dans la
ville d’origine du président, Warwick.
« J'étais doublement content du succes,
explique Jean-Pierre avec fierté. Outre le
fait que les industriels de Warwick nous
ont accueillis avec beaucoup de gentil-
lesse, et dans la plupart des cas, ce sont les
propriétaires des entreprises qui nous
recevaient, cela démontre que la Chambre
est devenue celle des gens d’affaires de
toute la région. »

Jean-Pierre Grégoire,
président 2002-2003

Gazonniere

Economisez
en posant
vous-méme
votre gazon

Messagene vocafe

~ Mario Houle
Propriétaire

. P. 122, Victoriaville G6P 658

- GAZON CULTIVE

- ENGRAIS A PELOUSE

- VENTE ET POSE DE
ROULEAUX GEANTS
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La Chambre poursuit également des
objectifs de développement et veut
continuer a combler les vides en matiére
de formation aux entreprises par le biais
des formations du ministere de I'Industrie
et du Commerce. « Nous avons eu le
diner-conférence sur l’innovation et le
management en avril dernier, la formation
sur le rendement global en octobre et le
« benchmarking » en novembre », pour-
suit le président.

Derni¢rement, la Chambre était I'hote
de monsieur Fangois-Jean Coutu dans le
cadre du souper Tapis Rouge. « Un des
thémes que monsieur Coutu a amené con-
cernait la reléve dans l'entreprise et on
sait que plusieurs entreprises de la région
sont familiales. Donc, il a pu communi-
quer aux membres son expérience de la
« passation » des pouvoirs au sein du
Groupe Jean Coutu. »

Le Panthéon de la Performance et le
tournoi de golf, le 11 juin prochain, seront
les deux prochaines activités majeures au
programme. « Le gala sera différent cette
année, ni meilleur ni moins bon, tout
simplement différent », précise celui qui a

& Photos commerciales

& Photos numériques
(en studio ou sur place)

& Graphisme

& Kiosques d’exposition

HOTOGRAPHE

Avec vous 0/(2/0111:3‘ 1924
/ Ancrennement Studio S/jéofcu‘c//

& Portraitiste

@ Encadrement
@ Laminage

& Carte soleil

o Impression grand format g Passeport

Tél.: (819)762-5811

58, rue St-Jean-Baptiste. Victoriaville

tenu les cordeaux de cette activité pendant
trois ans.

Evidemment le départ de Marco Baron
et V'arrivée de Martine Gendron, la nou-
velle directrice générale, et le centenaire
de 1a Chambre sont aussi des événements
qui auront marqué le mandat du président.
« C'est la vie, poursuit avec philosophie
Jean-Pierre. Marco a fait, au cours des
années passées, un boulot formidable, et
j'en profite pour le remercier et le
féliciter. Nous avons eu la chance de
combler ce départ par Martine, qui s’inte-
gre trés bien dans la région et qui apporte
une nouvelle expérience & la Chambre. »

Pour le centenaire, le président a confié
les rénes de la programmation & Alain
Lessard. « Le centenaire ne devait pas
passer inapercu et le comité, tout en
faisant une programmation sobre, a misé
sur trois grandes activités», termine Jean-
Pierre.

Francois-Jean Coutu
lors du souper Tapis rouge
organisé par la CCIBF.

/
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Beli

La ou vous étes.
La ou vous allez.

Bell appuie le leadership des gens et la vigueur
des entreprises de la région. Nous rendons
hommage a la Chambre de commerce

et d’industrie des Bois-Francs a |'occasion
de son 100° anniversaire.

it




Au menu du centenaire :
cahier souvenir, mosaique et souper « retrouvailles »

Afin de souligner le centenaire de la
Chambre, le comité organisateur, présidé
par Alain Lessard, a favorisé une formule
équilibrée entre le passé et le présent afin
que tous Jes membres qui ont fagonné
I’histoire de la Chambre ainsi que ceux
actifs lors du centenaire soient immorta-
lisés ...sur papier, sur photos ou sur scéne.

« Nous voulons par le cahier souvenir
déterrer nos racines et jeter un regard sur
les gens qui ont défendu, au fil des ans, les
intéréts de la communauté d’affaires par
le biais de dossiers importants, de réalisa-
tions ou d'événements d’envergure,
explique Alain Lessard.  En cent ans
d’histoire, la Chambre a participé a plus
d’un projet et ce, dans tous les domaines
tant sur la scéne locale, régionale et méme
provinciale. »

OQutre le cahier souvenir, le comité
procédera, lors d'un 5 & 7 en septembre

1965 - Hotel LaSalle

prochain, au dévoilement d’une mosaique
de photographies de tous les membres
actifs pour 1'année en cours. « Sice n’est
déja fait, les membres seront contactés
afin de participer a ce projet qui sera réali-
sé par Michel Bourret de Photographes
Bourret. Au cofit de 100. $, incluant la
session de photos et le laminé, nous
encourageons fortement les membres &
prendre part & ce portrait de famille. »

Toujours & 1’automne, probablement
en octobre et & une date a étre confirmée
ultérieurement, un souper « retrou-
vailles » sera organisé afin de clore les
activités entourant le centenaire.
« Plusieurs détails restent a &tre peaufinés,
mais déja, nous pouvons annoncer que
I’animation de cette soirée a été confiée
au Thédtre Parminou et que nous désirons
que cette soirée soit une belle sortie
sociale pour les membres et leurs con-
joints », termine Alain Lessard.

o,
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2100, Saint-Laurent

Canada G6L 2Y8
" (819) 362-3241
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| COOPERATIVE DE PRODUCTEURS

PRODUCERS COOPERATIVE

| CP.310, Plessisville (Québec)

courriel : citadelle@citadelle-camp.coop
Site : www.citadelle-camp.coop

Alain Lessard,
président du comité organisateur
des fétes du centenaire
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hambre de commerce
'industrie des Bois-Francs.

ly a plus d'un siécle,
~ une semence a été mise
~ en terre par des batisseurs.

L7 s ey - Aufil des saisons,

AP des professionnels du monde
- des affaires, avec leur créativité
et leur idéologie ont participé

't(-ju'jdurs croissant de la CCIBF,

;-_;’-Au;ourd’hul on retrouve encore
fdans les Bois-Francs

une association forte,

ue-l’en doit sans contredit
“alalliance des membres
croient fermement
‘au potentiel de la région.

dans le domame de ltnformatlon
nous sommes fiers
d’étre associés a votre histoire.

— )]
Victoriaville (Québec) G6P 324

Téléphone : (819) 7586211
Télécopieur : (819) 758:2759

wuww.lanouvelle.net

 généreusement au développement,

Ul



Le diner des collaboratrices, une activité organisée par la CCIBF.

Yves Lemieux, président 1998-1999, lors de son initiation
pour devenir « membre officiel » du comité des Gouverneurs de la CCIBF.

i
” pour vos 100 ans

40 Winplcation sy
./f ”'ﬁ de nos entrepris

Cliarest

INTERNATIONAL

TOUT POUR
LE CAMION

<005 /00 ans!

275, boul. Industriel Est, C.P. 443, Victoriaville (QC) G6P 6T2
Tél.: (819) 758-8271 » Ext. (800) 567-2519 / Fax: (819) 758-9900

Pour tous vos besoins en communication

—
Espace Bell

« Nous rendons hommage
a ftous ceux et celles qui,
par leur implication et dynamisme,
ont grandement coniribué a I'essor
de nofre région. »

Rémi  Sébastien Eric

Sk YATF
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& 100 ANS DE LA CCIBF MAI 2003

Les défis des Chambres de commerce
...en ce troisieme millénaire

« Jamais, on ne pourra
remplacer la force

et la conviction

des gens d’affaires
lorsqu’ils décident

de s’impliquer. »

- Serge Audet
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Votre sécurité
dépend des choix
que vous faites.
Notre réputation
dépend de votre
sécurité.

Centrale de sur

RECOMMANDE
PAR LES ASSUREURS

TECHNICIENS DIPLOMES
FINANCEMENT DISPONIBLE
ESTIMATION GRATUITE

illance d’alarme 24 heures (U

Tout au long de ses 100 ans d’histoire,
Ia Chambre de commerce et d'industrie
des Bois-Francs est intervenue dans le
développement de la communauté des
affaires.

Ses initiatives, ses réalisations et son
influence sur 1’économie ont peut-étre &té
inégales depuis sa fondation, mais il est
évident qu’elle a joué un réle déterminant
dans la progression de la région et des
municipalités qu’elle dessert.

Des cycles forts ont alterné avec des
périodes plus silencieuses. Dans un sens
ou dans I'autre, ’'organisme a évolué au
rythme de ses membres et, évidemment,
au rythme de la vie économique régionale,

|« ffw-.:f?‘r-

, PLOCES

FLEURISTE + PAYSAGISTE. o
 GENTRE-JARDIN
_39 Route 113 m, wmﬂlﬁﬂﬂ . (819} 753-3“7

« Dans le mouvement des Chambres de
commerce, on vit des hauts et des bas.
Toutes les Chambres ont des cycles, et
c’est souvent en rapport avec la person-
nalité des gens : celle du président, celle
des bénévoles ou celle du directeur
général. Et c’est normal, soutient Serge
Audet de la Chambre de commerce du
Québec. Une Chambre de commerce
¢’est, d’abord et avant tout, un organisme
humain. »

Ce cahier souvenir ne saurait étre com-
plet sans que n'y soient inclus les défis
que doivent relever les Chambres de
commerce en ce début de troisieme millé-
naire, et le réle qu’elles doivent jouer dans
I"économie.
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CONCESSIONNAIRE
PIECES ET SERVICE

Félicitations a la
Chambre de commerce
pour ces 100 ans

et
Louisette Lamontagne inc.
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30, av. Pie X, Victoriaville (Québec) G6P 4R9
Tél. : (819) 758-8639 » Telec. : (819) 758-4626



« Il y a un virage que toutes les
Chambres doivent prendre et celle des
Bois-Francs n'y échappe pas, soutient
encore monsieur Audet. Elle doit s'im-
poser dans les dossiers de contenu, de for-
mation et de reléve de la main-d’ @uvre et,
autour d’elle, développer un sentiment
d’appartenance & sa région. La Chambre
devra initier et développer des projets qui
vont faire en sorte que les jeunes étudiants
vont rester ou revenir dans la région 2 la
fin de leurs études, par exemple. Je crois
que c’est aux Chambres de commerce,
véritables regroupements des leaders
locaux, de s’imposer, de développer des
stratégies et de générer une synergie
autour d’elles,

La force d’une Chambre, poursuit mon-
sieur Audet, c'est d’étre un regroupement
volontaire de femmes et d’hommes d’af-
faires qui opeére de fagon autonome.
Jamais on ne pourra remplacer la foree et
la conviction des gens d'affaires lorsqu’ils
décident de s'impliquer. Ce sont des
entrepreneurs, et done des gens d’action ;
des gens de « business » qui parlent
« business ».

Serge Audet se fait un devoir d’assister au Panthéon de la Performance.
On le voit en compagnie de Claude Bachand et Jocelyn Michaud
lors du gala en mar 2001,

Les Chambres qui vont se démarquer
seront celles qui n’hésiteront pas & pren-
dre position, ajoute le directeur général de
la Chambre de commerce du Québec. Les
gens croient en leur Chambre lorsqu’elle
suscite des questionnements, qu’elle est

proactive, et au risque de me répéter,
lorsqu’elle prend position. Et ¢a ne
revient pas & dire qu’on doive toujours
étre contre les projets. Prendre position
veut aussi dire, dans certains cas, qu'on
est pour », conclut monsieur Audet,
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wden félicite
la Chambre de commerce pour son
100e anniversaire
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& 100 ANS DE LA CCIBF MAI 2003

1960-1970 - Ouverture de la
Caisse populaire Ste-Victoire

oo Loy
CAISSE POPULAIRE
STE-VICTOLRE

tient a féliciter la Chambre de commerce et
d’industrie des Bois-Francs pour ses
100 ans.

En plus ils sont fiers d’étre spécialistes dans le

ervice personnalisé et sont heureux d’étre finalistes
au Panthéon de la Performance 2002

dans lg catégorie moyenne et grande entreprise.

560, boul. Bois-Francs Sud, Victoriaville G6P 5X4
Tél.: (819) 357-2241 ext: 225 « Fax: (819) 357-3687

1960-1970 - Rue Notre-Dame A.G. Létourneau
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1940 - Fashion Craft, 62 rue St-Jean-Baptiste

Vous avez choisi de
vous faire raccompagner?

Un choix
w Efficace
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La carte de membre tolérance zéro 2002-2003 disponible
dés maintenant dans tous les établissements licenciés.
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Complexe Hotelier

Centre des congres comprenant: 151 chambres (dont suites avec bain tourbillon),
piscines intérieure et extérieure, spa, centre de santé, salles de réception

et réunions pouvant accueillir jusqu’a 1500 personnes.

Forfaits disponibles. www.hotelcolibri.com ix !
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Pour un steak a son meilleur, I'endroit par excellence
est le Steak Haus du Complexe Hotelier Colibri. Que
ce soit pour une rencontre entre amis, un repas
d’affaires ou une soirée romantique, nous saurons
répondre a vos attentes.

Venez découvrir une ambiance recherchée,
"% une atmosphere ‘de plaisir et de rencontres
a notre Cigar lounge Club. = ~
www.tcsclub.com
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a tous nos partenaires de 815
et a tous les membres membres
~ qui soutiennent

8 les actions %)-J\NTAGES
de la CCIBF

Source d'information
et réseaux de contacts
= (ccasions de rencontre

- lieu d'échange

- Formations et services

i depuis tant d'annees.

Intervenant public

- Porte-parole collectif

» Représente le milieu des affaires

-+ Slege aux tables de concertation

= Crée des alliances et influence (lobbying)

Moteur économique

= > Accugil touristique et web ~
Ave c VO u S, dep u I S 1 00 a n S > Panthecn de la Performance
£ = Promotion de la région
oy et de ses membres

Privileges financiers

- Rabais Purolator 50%

= Taux marchand 1,85%

= 400% rabais interurbain Télébec
- Assurance collective
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CHAMBRE DE
COMMERCE ET D’INDUSTRIE
DES BOIS-FRANCS

122, rue de I'Aqueduc, C.P. 641, Victoriaville, {(QC) G6P 6V7

(A Membre affilié
// Téléphone : (819) 758-6371 Télécopieur : (819) 758-4604

E-Mail : ccibf@ccibf.qe.ca

FEDERATION DES CHAMBRES :
DE COMMERCE DU QUEBEC www.ccibf.gc.ca



